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POLÍTICA DE SERVICIO SUSTENTABLE 

En DIPREM, empresa dedicada a la prestación de Servicios de Mano de obra, asesoramiento en materia de 

calidad, seguridad, salud ocupacional, higiene, medio ambiente, control documental de contratistas, respuesta a 

emergencias, reclutamiento y selección de Personal, desarrollamos nuestras actividades con el objetivo de generar 

valor para nuestros accionistas, clientes, colaboradores, proveedores, y las comunidades donde operamos. 

Nuestro propósito es contribuir al desarrollo sustentable de servicios integrales de capital humano, en sus tres 

dimensiones –económica, ambiental y social–, mediante un negocio responsable y transparente, basado en la 

innovación, las nuevas tecnologías y las mejores prácticas.  

Por ello nos comprometemos a: 

• Gestionar nuestros procesos, de acuerdo con los requisitos normativos, y teniendo en cuenta los 

requerimientos y expectativas de las diferentes partes interesadas, analizando riesgos y oportunidades. 

• Asegurar el cumplimiento valores, compromisos éticos, respecto por los derechos humanos, prácticas 

justas de operación, prácticas laborales y todas las obligaciones de cumplimiento aplicables o los que la 

organización decida adoptar voluntariamente. 

• Impulsar las prácticas sustentables a través de objetivos, para asegurar la mejora continua de nuestro 

desempeño y para alinear a los estándares industriales de excelencia. 

• Crear conciencia entre nuestros colaboradores en cuanto a la importancia de dar un buen servicio, de 

cumplir los requisitos y las expectativas de las partes interesadas, teniendo en cuenta la protección del Medio 

Ambiente, la Salud y la prevención de accidentes. 

• Adoptar una actitud proactiva respecto al cuidado de la salud de nuestro personal. 

• Prevenir la contaminación, eliminar los peligros y reducir los riesgos para la Seguridad, la Salud en el 

trabajo y todas aquellas las situaciones de riesgo que pudieran generar nuestras actividades y servicios, 

haciendo un uso responsable de los recursos. 

• Promover la preocupación y el respeto por el cuidado ambiental, enfatizando la responsabilidad de todos 

en esta tarea. 

• Trasladar el compromiso con la sustentabilidad a toda la cadena de valor a enfocado en nuestros socios, 

clientes, contratistas, subcontratistas, proveedores y partes interesadas, acompañando los esfuerzos de estos 

grupos por alcanzar los estándares de desempeño. 

• Fomentar y proporcionar diferentes mecanismos necesarios que permitan a los trabajadores de todos los 

niveles de la organización para la consulta y la participación activa del SGI. 

• Asegurar la transparencia a través de la adhesión a estándares internacionales en la materia, aplicación de 

mecanismos anticorrupción, difusión de información relevante y diálogo con los grupos de interés a través 

de los medios y formas adecuadas. 

• Impulsar el desarrollo local en las comunidades con las que nos relacionamos, a través de proyectos de 

inversión social, formación y fortalecimiento de capacidades. 

El cumplimiento de estos compromisos asegura la mejora continua de nuestro desempeño, a través de la 

disminución de los riesgos y aprovechamiento de las oportunidades, la satisfacción del cliente, el cuidado 

ambiental, la prevención de accidentes y el cuidado de la salud de las personas. 
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